Towarzystwo Ubezpiecz@ i Reasekuracji Allianz Polska Spoétka Akcyjna
ul. Rodziny Hiszpaaskich 1, 02-685 Warszawa,

Nr polisy: 000-13-067-00119734
Okres ubezpieczenia: 15.08.2013 — 14.08 2014

Ogodlne zasady zgtaszania szkdd:
1. Szkody z tytutu ubezpiegzealely zgtasza w formie telefonicznej pod nr telefonu 801 10320lub
+48 22 567 12 02
Po uzyskaniu pgtzenia z nr jak wyej czterokrotnie naly wcismé w systemie tonowym nr 1",
Zostaniecie Pastwo pokczeni z konsultantem, ktory przyjmie zgtoszeniedyzk
2. Podstawowy zakres informaciji, niediny do wsipnej rejestracji szkody, zawiera m. in. r@stjgce
informacje:
a) nr polisy
b) dane Ubezpieczagego / Ubezpieczonego
c) adres miejsca ubezpieczenia/ szkody
d) date i przyczyny zdarzenia
e) dane do kontaktu z osglagtaszajcq szkod
f) opis zdarzenia
g) orientacyjne dane oddaoie wielkaci szkody/ wgpny spis uszkodzonych rzeczy
h) Informacja czy interweniowata Policja lub inne &by
3. W trakcie rozmowy telefonicznej automatycznie gemany i przekazywany jest zgtaszgmu nr
szkody, na ktory powotywaie nalery przy dalszej korespondencji z TUIR.
Uzyskany numer szkody nalecywac:
a) we wszelkiej dalszej korespondencji z TUIR;
b) kazdorazowo w celu uzyskania informacji o aktualnyatustie szkody, kontakig sie pod nr
wskazany w punkcie 1.
4. Po wsgpnym zarejestrowaniu szkody, z Ubezpieazeamn / Ubezpieczonym kontaktuje isseczoznawca
mobilny Towarzystwa uzgadniajdogodny terminu ogizin celem :
a) spisania protokotu z ogtizin;
b) sporzidzenia pozostatej dokumentacji dotyas szkody (np. dokumentacja fotograficzna,
szkice, itd);
c) odebrania posiadanej ju dokumentacji oraz wskazanie podstawowych dokunventd
wymaganych do zakozenia procesu likwidacyjnego.
5. Poniej przedstawiamy ligt najczsciej wymaganych dokumentow w przypadku rageeg|
wyskpujgcych szkod:
a) Zalanie
- Protokot administratora
- Sprecyzowane roszczenia jak np. wykaz strat w mieni
- kosztorys dla szkéd w budynku
- Deklaracja formy rozliczenia — wskazanie nr. kolbéakowego
- Dokumentacja zdgiowa jgli koniczne byto wykonanie napraw przed przybyciem
przedstawiciela Allianz
- Faktury i rachunki dokumentyge poniesione koszty naprawy
- KRS, zawiadczenie o prowadzonej dziatakco(o ile dotyczy)
b) sttuczenie szyb
- jesli koniczna byta wymiana szyby przed przybyciemegstawiciela Allianz
dokumentacja zdgiowa uszkodzonej szyby
- rachunek / faktura za wymiaszyby
- jesli szyba byta wynikiem przegstwa — zéwiadczenie z Policji o dokonanym
zgtoszeniu
- deklaracja rozliczenia — czyli wskazanie konta lmanégo
- KRS, zawiadczenie o prowadzonej dziatalico(o ile dotyczy)
c) wandalizm
- zaswiadczenie z Policji o0 zgtoszeniu zaistniatlego zdara
- sprecyzowane roszczenia: rachunek /kosztorys
- oswiadczeniawiadkow
- KRS, zawiadczenie o prowadzonej dziatakco(o ile dotyczy)



